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ZAVAROVANJE UPORABNIKA  V ODNOSU DO IMETNIKOV POSLOVNIH 

PLAČILNIH KARTIC VISA 
 
Prepričani smo, da temelji odločitev o izdaji poslovnih plačilnih kartic VISA vašim sodelavcem na vaši 
temeljiti presoji in zaupanju do vaših sodelavcev, da bodo te kartice uporabljali le v poslovne  namene, za 
katere ste jih pooblastili. Zavedamo se tudi, da teče življenje svojo pot in da žal prihaja tudi do zlorab 
poslovnih kartic v privatne namene. Vendar pa vam zaradi morebitnih tovrstnih finančnih izgub iz tega 
naslova ni potrebno biti v skrbeh, saj je vaše podjetje zavarovano proti finančnim izgubam s storitvijo CLW 
- Company Liability Waiver.  
 
Imetništvo poslovnih plačilnih kartic VISA pri UniCredit Banka Slovenija d.d. nudi vsem uporabnikom, ki so 
podpisali Pogodbo o poslovanju s poslovno plačilno kartico VISA za izdajo vsaj dveh kartic, posebno 
brezplačno ugodnost z imenom CLW - Company Liability Waiver. V nadaljevanju vam predstavljamo 
njene osnovne značilnosti: 
 
- maksimalna varnost: v primeru, da imetnik poslovne plačilne kartice VISA kartico zlorabi za plačila 

blaga ali storitev, za katera ni pooblaščen s strani uporabnika, je podjetje zavarovano proti finančni 
izgubi iz tega naslova. Izgube bodo pokrite tudi v primeru, da uporabnik te kartice po zlorabi ostane 
zaposlen v podjetju, 

- uveljavljanje reklamacij je hitro in enostavno, 
- brezplačna storitev :za omenjeno zavarovanje vam ni potrebno plačati premije.  
 
Zavarovanje Company Liability Waiver krije izgube v višini: 
 
- do      25.000,00 USD letno na imetnika kartice, 
- do 1.650.000,00 USD letno na uporabnika. 
 
Navedena limita vključujeta dvige gotovine do višine 300,00 USD dnevno, in do največ 1.000,00 USD na 
posameznega imetnika kartice. 
 
In kakšen je postopek uveljavljanja zahtevka? 
Če boste ugotovili, da je imetnik kartice kartico uporabil za plačilo stroškov, za katere ni pooblaščen, 
morate takoj s priporočenim pismom obvestiti imetnika kartice, da je njegova kartica blokirana in da jo 
mora vrniti ter da je dolžan vso nepooblaščeno porabo takoj poravnati. V primeru, da od njega ne morete 
izterjati povračila za te stroške, nas o tem takoj obvestite. V izpolnitev vam bomo posredovali ustrezen 
obrazec (katerega bomo nato posredovali na ponudnika storitev International SOS, London). Izpolnjenega 
nam vrnete v roku 10 dni od dneva, ko ste ugotovili nepooblaščeno porabo. Zatem nam v roku 30 dni od 
tega dne  predložite še ustrezne dokumente (kopijo pisma imetniku kartice s prerezano kartico, račune, 
potrdila, mesečni izpisek). Hkrati nas tudi obvestite, ali je imetnik kartice morebiti prekinil delovno 
razmerje.  Od tega trenutka dalje boste v reševanje tega primera vključeni le minimalno.  
In še pomemben podatek:  škodo iz tega naslova lahko uveljavljate pod pogojem, da je zahtevek 
predložen banki v roku 75 dni od nastanka nepooblaščene transakcije. 
 
V primeru uveljavljanja škode iz drugih naslovov, škoda iz naslova CLW ne bo izplačana. 
Za vse dvome v zvezi z reševanjem tovrstnih primerov  veljajo pogoji originalne zavarovalne police. 
 
V primeru uveljavljanja zahtevkov iz tega naslova se prosimo obrnite na vašo kontaktno osebo v naši 
banki. 


